Polityka Prywatnosci

I. Kim jestesmy?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Duxa S.C, ul. Kabacki Dukt 8/145U,
02-798 Warszawa, NIP: 951-245-81-61, REGON: 369748988.

Z Administratorem mozesz skontaktowac sie pod numerem: +48 601 841 480, piszac na:

biuro@duxa.com.pl lub wysytajac list na: ul. Kabacki Dukt 8/u145, 02-798 Warszawa.

II. Skad mamy Twoje dane?

Twoje dane pozyskujemy przede wszystkim od Ciebie. Jezeli jestes naszym klientem,
podajesz nam swoje dane przy okazji kontaktu w sprawie naszych ustug. Jesli jestes
naszym kontrahentem, podajesz nam swoje dane przy okazji kontaktu w sprawie
wspotpracy, a takze w calym toku tej wspotpracy. Twoje dane kontaktowe mozemy

pozyskac rowniez od Twoich wspoétpracownikdédw, np. w ramach biezacej korespondencii.

III. W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Twoje dane osobowe sg lub moga by¢ przetwarzane przez Administratora w nastepujacych

celach:

1. $wiadczenie ustug naszym klientom. Jesli jestes naszym klientem, Twoje dane
przetwarzamy w celu $wiadczenia naszych ustug w oparciu o umowe lub ich
rozliczenia na gruncie podatkowym czy reklamacyjnym. Musimy zapewnic
bezpieczenstwo ptatnosci oraz zadbac o realizacje zobowigzan stron;

2. prowadzenia naszej strony www.duxa.com.pl. Twoje dane przetwarzamy
w celu poprawnej funkcjonowania naszej strony internetowej;

3. wspoipraca z kontrahentami. Jezeli z nami wspdipracujesz lub chciatby$ podjaé
wspotprace biznesowg, Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ w celu nawigzania
i prowadzenia wspotpracy, np. poprzez przestanie Portfolio lub dodanie do baz
klientéw;

4. dziatan marketingowych. Jezeli wyrazisz na to zgode, bedziemy prowadzili marketing
bezposredni naszych produktéw i ustug. Umozliwimy Ci rowniez udziat w konkursach

i akcjach marketingowych.

IV. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?
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Podstawa prawna przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych rézni sie

w zaleznosci od tego, w jakim celu je przetwarzamy. I tak:

1. dane dotyczace korzystania przez Ciebie z naszej strony, ktére uzyskujemy za
posrednictwem tzw. plikow cookies zbieramy na podstawie Twojej zgody, wyrazonej

zgodnie z art. 173 ustawy - Prawo telekomunikacyjne;

2. jezeli kontaktujesz sie z nami, zeby zadac pytanie o to, jakie ustugi swiadczymy, jak
prowadzimy nasze serwisy internetowe, czy tez w jaki sposéb zrealizowaé okreslone
czynnosci, zbieramy Twoje pytania i zwigzanie z nim dane oraz udzielamy odpowiedzi,
poniewaz mamy prawnie uzasadniony interes w tym, aby udziela¢ naszym klientom

i uzytkownikom naszych serwisow internetowych petnych informacii;

3. jesli prowadzisz z nami wspdtprace biznesowgq lub chcesz takg wspotprace nawigzaé,
przetwarzamy Twoje dane, poniewaz zawarliSmy z Toba umowe dotyczacg ww.
wspotpracy biznesowej i przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonywania takiej
umowy albo niezbedne do odpowiedzi na Twojg propozycje wspotpracy
i podjecia dziatan przed zawarciem stosownej umowy. Ponadto mamy prawnie
uzasadniony interes w tym, aby kontaktowac sie z wszelkimi przedstawicielami
naszych kontrahentow (np. ich pracownikami) w sprawach dotyczacych prowadzonej

wspotpracy;

4. jesli chcesz otrzymywac informacje marketingowe - dane przetwarzamy na podstawie
Twojej zgody.
V. Jak diugo przetwarzamy Twoje dane?

Okres, przez jaki przetwarzamy Twoje dane osobowe jest zalezny od celu przetwarzania:

1. udzielanie odpowiedzi na pytania — przez czas udzielania niezbednych wyjasnien
i odpowiedzi; po tym okresie Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych
z rozliczalnoscig naszych dziatan, do czego jesteSmy zobligowani przepisami o ochronie

danych osobowych;

2. prowadzenie wspotpracy biznesowej z kontrahentami oraz kontakt
ws. nawigzania takiej wspétpracy - przez okres trwania wspétpracy albo czas
niezbedny do ustalenia warunkow takiej wspotpracy; po tym okresie Twoje dane
bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalnoscig naszych dziatan, do czego

jestesmy zobligowani przepisami o ochronie danych osobowych;
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3. dane o sposobie korzystania przez Ciebie z naszej strony (za posrednictwem plikéw
cookies) — przez caty okres, kiedy jestes uzytkownikiem strony oraz pdzniej liczac od
czasu kiedy przestates korzystac ze strony, chyba ze wczesniej samodzielnie usuniesz
informacje zapisane w plikach cookies na Twoim urzadzeniu; po tym okresie Twoje

dane bedziemy przetwarzac¢ w celach zwigzanych z rozliczalnoscig naszych dziatan;

4. informacje marketingowe - dopdki nie odwotasz zgody.
VI. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujacym odbiorcom:

1. upowaznionym pracownikom Administratora;

2. podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie Administratora: spotkom
powigzanym, dostawcom ustug IT, bankom, podmiotom $wiadczgacym ustugi pocztowe
i kurierskie, podmiotom zajmujacym sie obstugg prawng Administratora, agencjom
reklamowym i promocyjnym, osobom prowadzacym jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg pozostajagcym z Administratorem w statym stosunku zlecenia.

Twoje dane osobowe nie sg przekazywane poza panstwa nalezacego do Europejskiego

Obszaru Gospodarczego.

VII. Jakie masz prawa?

Masz prawo do:

1. dostepu do tresci swoich danych osobowych;

2. poprawiania danych;

3. ograniczenia przetwarzania danych;

4. zadania usuniecia danych;

5. przenoszenia danych do innego administratora danych;

Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozesz wykonywac poprzez kontakt z nami pod

adresem e-mail: biuro@duxa.com.pl lub listownie pod adresem: ul. Kabacki Dukt 8/145U,

02-798 Warszawa.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposéb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych

osobowych to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

6. Prawo do sprzeciwu - Prawo do sprzeciwu mozesz zgtosi¢, gdy nie chcesz, abysmy
przetwarzali Twoje dane osobowe w okreslonym celu. W takim przypadku dalej
bedziemy przetwarzali Twoje dane dla potrzeb innych proceséw, ale juz nie dla celu,
dla ktorego zgtosite$ sprzeciw, chyba ze Twoje zadanie sprzeciwia sie obowigzkowi,

ktore naktadajg na nas przepisy prawa.
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Polityka plikéw ,cookies”

Polityka dotyczy plikéw ,cookies” (ciasteczka) i odnosi sie do sposobow ich wykorzystania
na stronach internetowych, ktorych wiascicielem jest Administrator,tj. w Serwisie:

www.duxa.com.pl.

I. Czym sa pliki ,,cookies”?

Pliki ,,cookies” to dane informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe, przechowywane

w urzadzeniach koncowych uzytkownikéw przeznaczonedo korzystania ze stron
internetowych. Pliki te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie uzytkownika i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego indywidualnychpreferencji. ,,Cookies”
Zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej z ktérej pochodza, czas przechowywania ich
na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Ciasteczka w zasadzie nie pozwalajq na identyfikacje osob fizycznych, jednakze z uwagina
dbato$¢ Administratora z jakg podchodzi do ochrony danych osobowych swoich klientow
stosowane sg do nich $rodki ochrony przewidziane dla danych osobowych. Zapisywanie
ciasteczek w pamieci przegladarki nie ma negatywnego wplywu na oprogramowanie
Uzytkownika lub jego sprzet. Plik ,cookie” umozliwia odczyt informacji w nimzawartych
jedynie serwerowi, z ktérego pochodzi.

Uzywane przez DUXA S.C ciasteczka sa bezpieczne dla Twoich urzadzen.

II. Do czego sq uzywane pliki ,,cookies”?

Pliki ,cookies” uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do

preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane

sq tez w celu tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagajq

zrozumie¢ w jaki sposob uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia

ulepszanie ich struktury i zawartosci, z wytaczeniem personalnej identyfikacji

Uzytkownika.

Administrator korzysta z plikow ,cookies” i innych podobnych technologii w celach:

1. dostosowywania zawartosci serwiséw i aplikacji do preferencji Uzytkownikéw oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych;

2. rozpoznawania urzadzen Uzytkownikéw i odpowiedniego wyswietlania strony
internetowej dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

3. tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy

korzystajg z serwiséw i aplikacji, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
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4. utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki czemu Uzytkownik nie musi
na kazdej podstronie internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywacd
loginu i hasta;

5. prezentacji reklam, m.in. w sposob uwzgledniajacy zainteresowania Uzytkownika
(indywidualizowanie przekazu reklamowego) i z gwarancjg wytaczenia mozliwosci
wielokrotnego prezentowania Uzytkownikowi tej samej reklamy.

Samo przechowywanie ,cookies” lub uzyskiwanie do nich dostepu nie powoduje zmian

konfiguracyjnych w urzadzeniu Uzytkownika.

III. Jakie pliki ,cookies” sq uzywane oraz jak dtugo sq

przechowywane?

Administrator uzywa nastepujacych plikow ,cookies”:

1. ciasteczka sesji - do utrzymywania stanu zalogowania w serwisie oraz do
utrzymywania sesji. Te pliki ,cookies” dziatajg podczas Twojej wizyty na stronie
Administratora, po czym sg automatycznie usuwane;

2. ciasteczka trwate - po odwiedzeniu witryny pozostang na Twoim komputerze wraz
z zapamietanymi informacjami np. o Twoim skonfigurowanym zestawie
komputerowym i przywrdocg ustawienia podczas kolejnych odwiedzin, przez co
uzytkowanie serwisu DUXA S.C bedzie dla Ciebie tatwiejsze. Pliki te sq przechowywane

przez okres maksymalnie 2 lat.

IV. Usuwanie plikéw ,,cookies”

Standardowo oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie plikow ,cookies” na urzgadzeniu koncowym. Ustawienia te mogq
zosta¢ zmienione w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw ,cookies”
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowa¢ o ich kazdorazowym
przestaniu na urzadzenie uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikow ,cookies” dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej). Ograniczenie stosowania plikow ,cookies”, moze wptyna¢ na niektore

funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej.

V. Jak zmieni¢ ustawienia przegladarki, aby zarzadza¢ plikami
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~cookies” badz catkowicie je zablokowac?

Przyktadowa informacja dla wybranych przegladarek:

- Firefox: http:/ support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

- Chrome: http:/support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

- Internet Explorer: http:/ windows.microsoft.com/pl-PL/windows7/How-to-manage-
cookies-in-Internet-Explorer-9

- Safari: http:/ support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL&
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